I.
a)
b)

c)

d)

e)

REGULAMIN SERWISU IPCTRAINING.PL

Pojecia ogdlne
Regulamin — niniejszy regulamin;
Serwis — serwis internetowy ,,RENEX EEC", dziatajgcych pod adresem ipctraining.pl;
Ustugodawca — firma "RENEX Electronic Education Center Marzena Szczotkowska-
Topi¢" z adresem siedziby: Al. Kazimierza Wielkiego 6E, 87-800 Wioctawek, NIP:
8881011461;
Ustugobiorca — kazda osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej uzyskujgca dostep do Serwisu i korzystajgca z
ustug Swiadczonych za posrednictwem Serwisu przez Ustugodawce;
Komunikacja Drogg Elektroniczng — Komunikacja pomiedzy stronami za
posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) oraz formularzy kontaktowych

dostepnych na stronie www.

Postanowienia ogdlne
Regulamin, okresla zasady funkcjonowania i uzytkowania Serwisu oraz okresla zakres
praw i obowigzkéw Ustugobiorcéw i Ustugodawcy zwigzanych z uzytkowaniem
Serwisu;
Ustugodawca $wiadczy za posrednictwem Serwisu trzy ustugi (dalej zbiorczo: Ustugi):
a) Zaznajamianie sie z asortymentem prezentowanym w Serwisie (dalej: ustuga
Asortymentu);
b) Korzystanie z Formularza Kontaktowego (dalej: Ustuga Kontaktu);
c) Korzystanie z Newslettera Grupy RENEX (dalej: Ustuga Newslettera).
Wszelkie ewentualne tresci, artykuty i informacje zawierajgce cechy wskazowek lub
porad publikowane na tamach Serwisu sg jedynie ogdlnym zbiorem informacji i nie sg
kierowane do poszczegdlnych Ustugobiorcow. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za wykorzystanie ich przez Ustugobiorcéw.
Ustugobiorca bierze na siebie petng odpowiedzialnos¢ za sposdb wykorzystania
materiatdw udostepnianych w ramach Serwisu w tym za wykorzystanie ich zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.
Ustugodawca nie udziela zadnej gwarancji co do przydatnosci materiatow

umieszczonych w Serwisie.
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Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ewentualnych szkdd poniesionych
przez Ustugobiorcow Serwisu lub osoby trzecie w zwigzku z korzystaniem z Serwisu.
Wszelkie ryzyko zwigzane z korzystaniem z Serwisu, a w szczegdlnosci z uzywaniem i
wykorzystywaniem informacji umieszczonych w Serwisie, ponosi Ustugobiorca

korzystajacy z ustug Serwisu.

Warunki uzywania Serwisu

Uzywanie Serwisu przez kazdego z Ustugobiorcow jest nieodptatne i dobrowolne.

Ustugobiorcy majg obowigzek zapoznania sie z Regulaminem oraz pozostatymi

dokumentami stanowigcymi jego integralng czes¢ i muszg zaakceptowad w catosci jego

postanowienia w celu dalszego korzystania z Serwisu.

Ustugobiorcy nie mogg wykorzystywac¢ zadnych pozyskanych w Serwisie danych

osobowych do celéw marketingowych.

Wymagania techniczne korzystania z Serwisu:

a) urzadzenie z wyswietlaczem umozliwiajgce wyswietlanie stron internetowych,

b) potaczenie z Internetem,

c¢) dowolna przegladarka internetowa, ktéra wyswietla strony internetowe zgodnie ze
standardami i postanowieniami Konsorcjum W3C i obstuguje strony www
udostepniane w jezyku HTMLS,

d) wiaczong obstuge skryptow JavaScript,

e) wiaczong obstuge plikow Cookie

W celu zapewnienia bezpieczennstwa Ustugodawcy, Ustugobiorcy oraz innych

Ustugobiorcow korzystajacych z Serwisu, wszyscy Ustugobiorcy korzystajacy z Serwisu

powinni stosowac sie do ogdlnie przyjetych zasad bezpieczenstwa w sieci,

Zabrania sie dziatan wykonywanych osobiscie przez Ustugobiorcéw lub przy uzyciu

oprogramowania:

a) bez zgody pisemnej, dekompilacji i analizy kodu zrédtowego,

b) bez zgody pisemnej, powodujgcych nadmierne obcigzenie serwera Serwisu,

c) bez zgody pisemnej, préb wykrycia luk w zabezpieczeniach Serwisu i konfiguracji

serwera,



o v &~ W

d) podejmowania préb wgrywania na serwer i do bazy danych kodu, skryptéw i
oprogramowania mogacych wyrzadzi¢ szkode oprogramowaniu Serwisu, innym
Ustugobiorcom lub Ustugodawcy,

e) podejmowania préb wgrywania na serwer i do bazy danych kodu, skryptéw i
oprogramowania mogacych $ledzi¢ lub wykradaé¢ dane Ustugobiorcow Ilub
Ustugodawcy,

f) podejmowania jakichkolwiek dziatarh majgcych na celu uszkodzenie, zablokowanie
dziatania Serwisu lub uniemozliwienie realizacji celu w jakim dziata Serwis.

W  przypadku wykrycia zaistnienia lub mozliwosci zaistnienia incydentu

Cyberbezpieczenstwa lub naruszenia RODO, Ustugobiorcy w pierwszej kolejnosci

powinni zgtosi¢ ten fakt Ustugodawcy w celu szybkiego usuniecia problemu /

zagrozenia i zabezpieczenia interesdw wszystkich Ustugobiorcédw Serwisu.
Warunki oraz zasady rejestracji

Ustugobiorcy mogg korzystac z Serwisu bez koniecznos$ci rejestracji.

Ustugobiorcy muszg by¢ zarejestrowani i posiada¢ konto w Serwisie by korzysta¢ z

dodatkowych ustug swiadczonych w Serwisie, dostepnych jedynie dla Ustugobiorcéw

po zalogowaniu.

Rejestracja w Serwisie jest dobrowolna.

Rejestracja w Serwisie jest nieodptatna.

Kazdy Ustugobiorca moze posiadaé tylko jedno konto w Serwisie.

Wymagania techniczne zwigzane z rejestracjg konta:

a) posiadanie indywidualnego konta poczty elektronicznej e-mail,

Rejestrujacy sie w Serwisie Ustugobiorcy wyrazajg zgode na przetwarzanie ich danych

osobowych przez Ustugobiorce w zakresie w jakim zostaty one wprowadzone do

Serwisu podczas procesu rejestracji oraz ich pdzniejszych zmianom lub usunieciu.

Ustugodawca ma prawo zawieszac lub usuwac konta Ustugobiorcéw wedtug wtasnego

uznania, uniemozliwiajac lub ograniczajgc w ten sposdb dostep do poszczegdlnych lub

wszystkich ustug, tresci, materiatdw i zasobdw Serwisu, w szczegdlnosci jezeli

Ustugobiorca dopusci sie tamania Regulaminu, powszechnie obowigzujacych

przepisdw prawa, zasad wspotzycia spotecznego lub dziata na szkode Ustugodawcy lub

innych Ustugobiorcow, uzasadnionego interesu Ustugodawcy oraz podmiotéw trzecich

wspotpracujacych lub nie z Ustugodawca.
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Wszelkie ustugi Serwisu mogg by¢ zmieniane co do ich tresci i zakresu, dodawane lub

odejmowane, a takze czasowo zawieszane lub dostep do nich moze by¢ ograniczany,

wedtug swobodnej decyzji Ustugodawcy, bez mozliwos$ci wnoszenia sprzeciwu w tym

zakresie przez Ustugobiorcow.

Dodatkowe zasady bezpieczeristwa w zakresie korzystania z konta:

a) Zabrania sie Ustugobiorcom zarejestrowanym w Serwisie do udostepniania loginu
oraz hasta do swojego konta osobom trzecim.

b) Ustugodawca nie ma prawa i nigdy nie bedzie zazgda¢ od Ustugobiorcy hasta do
wybranego konta.

Usuwanie konta:

a) Kazdy Ustugobiorca posiadajacy konto w Serwisie ma mozliwo$¢ samodzielnego
usuniecia konta z Serwisu.

b) Ustugobiorcy mogg to uczyni¢ po zalogowaniu sie w panelu w Serwisie.

c) Usuniecie konta skutkuje usunieciem wszelkich danych identyfikacyjnych
Ustugobiorcy.
Warunki $wiadczenia ustugi Newsletter

Ustugobiorcy mogg korzysta¢ z Serwisu bez koniecznosci zapisywania sie do

Newslettera.

Zapisanie sie ustugi Newslettera jest dobrowolne.

Zapisanie sie do ustugi Newslettera jest nieodptatne.

Wymagania techniczne zwigzane z ustugg Newsletter:

a) posiadanie indywidualnego konta poczty elektronicznej e-mail,

Warunki swiadczenia ustugi Newsletter:

a) podanie w formularzu elektronicznym indywidualnego konta poczty elektronicznej
e-mail,

b) weryfikacja podanego konta pocztowego e-mail poprzez uruchomienie
przestanego na nie odnosnika,

c) wyrazenie zgody na otrzymywania powiadomien e-mail,

Zakres ustugi Newsletter:

a) powiadamianie o nowych aktualnosciach, wpisach, konkursach i innych akcjach

promocyjnych zwigzanych z ustugami Serwisu,
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b) powiadamianie o akcjach promocyjnych partneréw Serwisu (wiadomosci
Marketingowe),
Woypisanie sie z ustugi Newsletter:
a) Kazdy Ustugobiorca zapisany do ustugi Newsletter ma mozliwos¢ samodzielnego
wypisania sie z Ustugi.
b) Ustugobiorcy mogg to uczyni¢ poprzez link umieszczony w kazdej przestanej
wiadomosci e-mail.
c) Whypisanie sie z ustugi Newsletter skutkuje usunieciem podanego adresu e-mail z
bazy Ustugodawcy.
Warunki komunikacji i Swiadczenia pozostatych ustug w Serwisie
Serwis udostepnia ustugi i narzedzia umozliwiajagce Ustugobiorcom interakcje z
Serwisem w postaci:
a) Formularz kontaktowy
Serwis udostepnia dane kontaktowe w postaci:
a) Adresu e-mail
b) Telefonu kontaktowego
c) Adres pocztowy
W przypadku kontaktu Ustugobiorcy z Ustugodawcy, dane osobowe Ustugobiorcéw
bedg przetwarzane zgodnie z "Politykg Prywatnosci", stanowigcy integralng czesc
Regulaminu.
Gromadzenie danych o Ustugobiorcach
W celu prawidtowego swiadczenia ustug przez Serwis, zabezpieczenia prawnego
interesu Ustugodawcy oraz w celu zapewnienia zgodnosci dziatania Serwisu z
obowigzujgcym prawem, Ustugodawca za posrednictwem Serwisu gromadzi i
przetwarza niektore dane o Uzytkownikach.
W celu prawidtlowego Swiadczenia ustug, Serwis wykorzystuje i zapisuje niektére
anonimowe informacje o Ustugobiorcy w plikach cookies.
Zakres, cele, sposdb oraz zasady przetwarzania danych dostepne sg w zatgcznikach do
Regulaminu: ,Obowigzek informacyjny RODO” oraz w ,Polityce prywatnosci”,
stanowigcych integralng czes¢ Regulaminu.

Dane zbierane automatycznie:



a) Do sprawnego dziatania Serwisu oraz do statystyk zbieramy automatycznie

niektore dane o Ustugobiorcy. Do danych tych nalezg:

Adres IP
Typ przegladarki
Rozdzielczos¢ ekranu
Przyblizona lokalizacja
Otwierane podstrony serwisu
Czas spedzony na odpowiedniej podstronie serwisu
Rodzaj systemu operacyjnego
Adres poprzedniej podstrony
Adres strony odsytajgce;j
Jezyk przegladarki
Predkosc¢ facza internetowego
Dostawca ustug internetowych
Anonimowe dane demograficzne na podstawie danych Google Analytics:
o Ptec
o Wiek
o Zainteresowania
Anonimowe dane niezbedne do serwowania reklam:
o Dane zwigzane z remarketingiem
o Dane zwigzane z raportowaniem o wyswietlanych reklamach
Powyzsze dane uzyskiwane sg poprzez skrypt Google Analytics i s3

anonimowe.

5. Dane zbierane podczas rejestracji:

a) Nazwa uzytkownika, imie i nazwisko, adres e-mail

b) W przypadku Ustugobiorcéw zalogowanych (posiadajgcych konto w Serwisie), w

plikach cookies zapisywanych na urzadzeniu Ustugobiorcy moze by¢ umieszczony

identyfikator Ustugobiorcy powigzany z kontem Ustugobiorcy

6. Dane zbierane podczas zapisywania do newslettera:

a) adres e-mail

VIlIl. Prawa autorskie



Wiascicielem Serwisu oraz praw autorskich do serwisu jest Ustugodawca.
Czes¢ danych zamieszczonych w Serwisie sg chronione prawami autorskimi nalezgcymi
do firm, instytucji i o0sob trzecich, niepowigzanych w jakikolwiek sposéb z
Ustugodawcg, i sg wykorzystywane na podstawie uzyskanych licencji, lub opartych na
licencji darmowej.
Na podstawie Ustawy z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim zabrania sie
wykorzystywania, kopiowania, reprodukowania w jakiejkolwiek formie oraz
przetrzymywania w systemach wyszukiwania z wytgczeniem wyszukiwarki Google,
Bing, Yahoo, NetSprint, DuckDuckGo, Facebook oraz LinkedIn jakichkolwiek artykutéw,
opisow, zdje¢ oraz wszelkich innych tresci, materiatéw graficznych, wideo lub audio
znajdujacych sie w Serwisie bez pisemnej zgody lub zgody przekazanej za pomocga
Komunikacji Drogg Elektroniczng ich prawnego wtasciciela.
Zgodnie z Ustawg z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim ochronie nie podlegaja
proste informacje prasowe, rozumiane jako same informacje, bez komentarza i oceny
ich autora. Autor rozumie to jako mozliwos¢ wykorzystywania informacji z
zamieszczonych w serwisie tekstow, ale juz nie kopiowania catosci lub czesci artykutéw
o ile nie zostato to oznaczone w poszczegdlnym materiale udostepnionym w Serwisie.
Zmiany Regulaminu
Wszelkie postanowienia Regulaminu mogg by¢é w kazdej chwili jednostronnie
zmieniane przez Ustugodawce, bez podawania przyczyn.
Informacja o zmianie Regulaminu bedzie rozsytana Drogg Elektroniczng do
Ustugobiorcow zarejestrowanych w Serwisie.
W przypadku zmiany Regulaminu jego postanowienia wchodzg w zycie natychmiast po
jego publikacji dla Ustugobiorcéw nieposiadajgcych konta w Serwisie.
W przypadku zmiany Regulaminu jego postanowienia wchodzg w zycie z 7-dniowym
okresem przejsSciowym dla Ustugobiorcow posiadajgcych konta w Serwisie
zarejestrowane przez zmiang Regulaminu.
Traktuje sie, iz kazdy Ustugobiorca, kontynuujgcy korzystanie z Serwisu po zmianie
Regulaminu akceptuje go w cafosci.
Postanowienia koricowe
Ustugodawca dokona wszelkich staran by ustugi Serwisu byly oferowane w sposdb

ciagty. Nie ponosi on jednak zadnej odpowiedzialnosci za zaktécenia spowodowane sitg



wyzszg lub niedozwolong ingerencjg Ustugobiorcéw, osdb trzecich czy dziatalnoscia
zewnetrznych automatycznych programoéw.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany jakichkolwiek informacji
umieszczonych w Serwisie w wybranym przez Ustugodawce terminie, bez koniecznosci
uprzedniego powiadomienia Ustugobiorcow korzystajacych z ustug Serwisu.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego, catkowitego lub czesciowego
wyfaczenia Serwisu w celu jego ulepszenia, dodawania ustug lub przeprowadzania
konserwacji, bez wczesniejszego uprzedzania o tym Ustugobiorcow.

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wytgczenia Serwisu na state, bez
wczesniejszego uprzedzania o tym Ustugobiorcow.

5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonania cesji w czesci lub w catosci wszelkich
swoich praw i obowigzkéw zwigzanych z Serwisem, bez zgody i mozliwosci wyrazania
jakichkolwiek sprzeciwéw przez Ustugobiorcow.

6. Obowigzujgce oraz poprzednie Regulaminy Serwisu znajduje sie na tej podstronie pod
aktualnym Regulaminem.

7. We wszelkich sprawach zwigzanych z dziatalnos$cig Serwisu nalezy kontaktowac sie z
Ustugodawce korzystajgc z jednej z ponizszych form kontaktu:

a) Uzywajac formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie

b) Wysytajac wiadomos¢ na adres e-mail: office@ipctraining.pl

c) Poprzez potaczenie telefoniczne z numerem: +48 54 231 10 05
d) Kontakt przy uzyciu wskazanych srodkéw komunikacji wytacznie w sprawach

zwigzanych z prowadzonym Serwisem.

Obowiazek informacyjny RODO
Ponizsza informacja stanowi zwiezty, zrozumiaty i przejrzysty skrot informacji zamieszczonych
w Polityce Prywatnosci odnosnie Administratora danych, celu i sposobu przetwarzania danych
osobowych oraz Twoich praw w zwigzku z tym przetwarzaniem, w formie wymaganej do
spetnienia obowigzku informacyjnego RODO. Szczegdty dotyczace sposobu przetwarzania i

podmiotdéw uczestniczgcych w tym procesie dostepne sg we wskazanej polityce.
l. Kto jest administratorem danych?

Administratorem Danych Osobowych (dalej Administrator) jest firma "RENEX Electronic

Education Center Marzena Szczotkowska-Topi¢", prowadzaca dziatalnos¢ pod adresem: Al.
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Kazimierza Wielkiego 6E, 87-800 Wioctawek, o nadanym numerze identyfikacji
podatkowej (NIP): 8881011461, swiadczgca ustugi drogg elektroniczng za posrednictwem

Serwisu
1. Jak mozna skontaktowac sie z administratorem danych?
Z Administratorem mozna skontaktowac sie w jeden z ponizszych sposobow:

1) Adres pocztowy - RENEX Electronic Education Center Marzena Szczotkowska-Topic, Al.
Kazimierza Wielkiego 6E, 87-800 Wtoctawek

2) Adres poczty elektronicznej - office@ipctraining.pl

3) Pofaczenie telefoniczne - +48 54 231 10 05
4) Formularz kontaktowy

. Czy Administrator powotat Inspektora Danych Osobowych?

Na podstawie Art. 37 RODO, Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych. W
sprawach dotyczagcych przetwarzania danych, w tym danych osobowych, nalezy

kontaktowac sie bezposrednio z Administratorem.

V. Skad pozyskujemy dane osobowe i jakie s3 ich zrédta?

Dane pozyskiwane sg z od 0sdb, ktérych dane dotycza.

V. Jaki jest zakres przetwarzanych przez nas danych osobowych?

W serwisie przetwarzane sg dane osobowe zwykte, podane dobrowolnie przez osoby,
ktorych dotyczg (Np. imie i nazwisko, login, adres e-mail, telefon, adres IP, itp.)

Szczegdtowy zakres przetwarzanych danych dostepny jest w Polityce Prywatnosci.
VI. Jakie s cele przetwarzania przez nas danych?

Dane osobowe dobrowolnie podane przez Uzytkownikéw sg przetwarzane w jednym z

nastepujacych celow:

1. Realizacji ustug elektronicznych:
a) Ustugirejestracji i utrzymania konta Uzytkownika w Serwisie i funkcjonalnosci z nim
zwigzanych

b) Ustugi Newslettera (w tym przesytania za zgodg tresci reklamowych)
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2. Komunikacji Administratora z Uzytkownikami w sprawach zwigzanych z Serwisem oraz
ochrony danych
3. Zapewnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora

VII. Jakie s podstawy prawne przetwarzania danych?
Serwis gromadzi i przetwarza dane Uzytkownikéw na podstawie:

1. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

a) art.6ust. 1lit. A
osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw

b) art.6ust.11it.B
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba,
ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg,
przed zawarciem umowy

c) art.6ust. 1lit. F

d) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig

2. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000)

3. Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 nr 171 poz. 1800)

4. Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994
Nr 24 poz. 83)

VIII.  Jaki jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez Administratora?

W celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawa
prawng przetwarzania jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegajgcy

na ochronie naszych praw, w tym miedzy innymi;

1. W celu oceny ryzyka potencjalnych klientéw
2. W celu oceny planowanych kampanii marketingowych

3. W celu realizacji marketingu bezposredniego



IX. Przez jaki okres przetwarzamy dane osobowe?

Co do zasady, wskazane dane osobowe sg przechowywane wytgcznie przez okres
Swiadczenia ustugi w ramach prowadzonego serwisu przez Administratora. S3 one
usuwane lub anonimizowane w okresie do 30 dni od chwili zakonczenia $wiadczenia ustug

(np. usuniecie zarejestrowanego konta uzytkownika, wypisanie z listy Newsletter, itp.)

W wyjatkowych sytuacjach, w celu zabezpieczenie prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez Administratora, okres ten moze ulec wydtuzeniu. W takiej sytuacji
Administrator bedzie przechowywat wskazane dane, od czasu zgdania ich usuniecia przez
Uzytkownika, nie dtuzej niz przez okres 3 lat w przypadku naruszenia lub podejrzenia

naruszenia zapisow regulaminu serwisu przez osobe, ktérej dane dotycza.
X. Kto jest odbiorcg danych w tym danych osobowych?
Co do zasady jedynym odbiorcg danych jest Administrator.

Przetwarzanie danych moze jednak by¢ powierzone innym podmiotom, realizujgcym

ustugi na rzecz Administratora w celu utrzymania dziatalnosci Serwisu.

1. Do podmiotéw takich mozna zaliczy¢é miedzy innymi:

a) Firmy hostingowe, $Swiadczgce ustugi hostingu lub ustug pokrewnych dla
Administratora

b) Firmy, za posrednictwem ktérych swiadczona jest ustuga Newslettera

c) Firmy serwisowe i wsparcia IT dokonujgce konserwacji lub odpowiedzialne za
utrzymanie infrastruktury IT

d) Firmy posredniczgce w ptatnosciach on-line za towaru lub ustugi oferowane w
ramach Serwisu (w przypadku dokonywania transakcji zakupu w Serwisie)

e) Firmy odpowiedzialne za prowadzenie ksiegowosci Administratora (w przypadku
dokonywania transakcji zakupu w Serwisie)

f) Firmy odpowiedzialne za dostarczanie produktéw fizycznych do Uzytkownika
(ustugi pocztowe / kurierskie w przypadku dokonywania transakcji zakupu w
Serwisie)

Xl. Czy Panstwa dane osobowe bedg przekazywane poza Unie Europejsk3a?
Dane osobowe nie bedg przekazywane poza Unie Europejskg, chyba ze zostaty

opublikowane na skutek indywidualnego dziatania Uzytkownika (np.



Xil.

Xill.

wprowadzenie komentarza lub wpisu), co sprawi, ze dane bedg dostepne dla

kazdej osoby odwiedzajgcej serwis.

Czy dane osobowe bed3 podstawa zautomatyzowanego podejmowania decyzji?

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania

decyzji (profilowania).

Jakie majg Panstwo prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych?

1. Prawo dostepu do danych osobowych
Uzytkownikom przystuguje prawo uzyskania dostepu do swoich danych
osobowych, realizowane za posrednictwem panelu uzytkownika dostepnego
po zalogowaniu i narzedzi umozliwiajgcych dostep do konta w przypadku
zapomnianego hasta.

2. Prawo do sprostowania danych osobowych
Uzytkownikom przystuguje prawo zgdania od Administratora niezwtocznego
sprostowania danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe lub / oraz
uzupetnienia niekompletnych  danych osobowych, realizowane za
posrednictwem panelu uzytkownika dostepnego po zalogowaniu i narzedzi
umozliwiajgcych dostep do konta w przypadku zapomnianego hasta.

3. Prawo do usuniecia danych osobowych
Uzytkownikom przystuguje prawo zadania od Administratora niezwtocznego
usuniecia danych osobowych, realizowane za posrednictwem panelu
uzytkownika dostepnego po zalogowaniu i narzedzi umozliwiajgcych dostep do
konta w przypadku zapomnianego hasta.
W przypadku kont uzytkownikéw, usuniecie danych polega na anonimizacji
danych umozliwiajgcych identyfikacje Uzytkownika.
W przypadku ustugi Newsletter, Uzytkownik ma mozliwos¢ samodzielnego
usuniecia swoich danych osobowych korzystajgc z odnosnika umieszczonego w
kazdej przesytanej wiadomosci e-mail.

4. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikom przystuguje prawo ograniczenia przetwarzania danych

osobowych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO, m.in. kwestionowania



prawidtowos$¢ danych osobowych, realizowane na zgdanie ztozone do
Administratora

5. Prawo do przenoszenia danych osobowych
Uzytkownikom przystuguje prawo uzyskania od Administratora, danych
osobowych dotyczacych Uzytkownika w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, realizowane na
zadanie ztozone do Administratora

6. Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikom przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
jego danych osobowych w przypadkach okreslonych w art. 21 RODO,
realizowane na zgdanie ztozone do Administratora

7. Prawo wniesienia skargi
Uzytkownikom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Polityka prywatnosci opisuje zasady przetwarzania przez nas informacji na Twdj temat, w tym

danych osobowych oraz ciasteczek, czyli tzw. cookies.

Informacje ogodlne
Niniejsza polityka dotyczy Serwisu www, funkcjonujgcego pod adresem url:
ipctraining.pl
Operatorem serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest: RENEX
ELECTRONICS EDUCATION CENTER - Marzena Szczotkowska-Topi¢ Al. Kazimierza
Wielkiego 6E, 87-800 Wtoctawek

Adres kontaktowy poczty elektronicznej operatora: office@ipctraining.pl

Operator jest Administratorem Twoich danych osobowych w odniesieniu do danych
podanych dobrowolnie w Serwisie.

Serwis wykorzystuje dane osobowe w nastepujacych celach:

a) Prowadzenie newslettera

b) Obstuga zapytan przez formularz

c) Realizacja zamodwionych ustug

d) Prezentacja oferty lub informacji


mailto:office@ipctraining.pl

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w
nastepujacy sposob:
a) Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktére zostajg
wprowadzone do systemow Operatora.
b) Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koricowych plikéw cookie (tzw. ,ciasteczka”).
Wybrane metody ochrony danych stosowane przez Operatora
Miejsca logowania i wprowadzania danych osobowych sg chronione w warstwie
transmisji (certyfikat SSL). Dzieki temu dane osobowe i dane logowania, wprowadzone
na stronie, zostajg zaszyfrowane w komputerze uzytkownika i mogg by¢ odczytane
jedynie na docelowym serwerze.
Dane osobowe przechowywane w bazie danych sg zaszyfrowane w taki sposéb, ze
jedynie posiadajgcy Operator klucz moze je odczytac. Dzieki temu dane sg chronione
na wypadek wykradzenia bazy danych z serwera.
Hasta uzytkownikéw sg przechowywane w postaci hashowanej. Funkcja hashujaca
dziata jednokierunkowo - nie jest mozliwe odwrdécenie jej dziatania, co stanowi obecnie
wspotczesny standard w zakresie przechowywania haset uzytkownikéw.
W serwisie jest stosowana autentykacja dwusktadnikowa, co stanowi dodatkowg
forme ochrony logowania do Serwisu.
Operator okresowo zmienia swoje hasta administracyjne.
W celu minimalizacji ryzyka nieuprawnionego dostepu od danych, Operator stosuje
hasta ztozone, zawierajgce mate i wielkie litery, cyfry oraz znaki specjalne, nie krdtsze
niz 8 znakow.
Twoje prawa i dodatkowe informacje o sposobie wykorzystania danych
W niektorych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywa¢ Twoje dane osobowe
innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania zawartej z Tobg umowy lub
do zrealizowania obowigzkdw cigzgcych na Administratorze. Dotyczy to takich grup
odbiorcow:
a) Kurierzy
b) operatorzy pocztowi
c) operatorzy ptatnosci
d) upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy, ktérzy korzystajg z danych w celu

realizacji celu dziatania strony



e) firmy, swiadczgce ustugi marketingu na rzecz Administratora
Twoje dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz jest to
konieczne do wykonania zwigzanych z nimi czynnosci okreslonych osobnymi
przepisami (np. o prowadzeniu rachunkowosci). W odniesieniu do danych
marketingowych dane nie bedg przetwarzane dtuzej niz przez 3 lata.
Przystuguje Ci prawo zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych Ciebie
dotyczacych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
przenoszenia danych.
Przystuguje Ci prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w
pkt 3.3 wobec przetwarzania danych osobowych w celu wykonania prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora, w tym profilowania,
przy czym prawo sprzeciwu nie bedzie mogto by¢ wykonane w przypadku istnienia
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
Ciebie interesow, praw i wolnosci, w szczegdlnosci ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.
Na dziatania Administratora przystuguje skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do obstugi Serwisu.
W stosunku do Ciebie mogg by¢ podejmowane czynnosci polegajgce na
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu w celu swiadczenia
ustug w ramach zawartej umowy oraz w celu prowadzenia przez Administratora
marketingu bezposredniego.
Dane osobowe nie sg przekazywane od krajéw trzecich w rozumieniu przepiséw o
ochronie danych osobowych. Oznacza to, ze nie przesytamy ich poza teren Unii
Europejskiej.

Informacje w formularzach
Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika, w tym dane
osobowe, o ile zostang one podane.
Serwis moze zapisac informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres IP).
Serwis, w niektérych wypadkach, moze zapisa¢ informacje utatwiajgcg powigzanie

danych w formularzu z adresem e-mail uzytkownika wypetniajgcego formularz. W



VI.

VII.

takim wypadku adres e-mail uzytkownika pojawia sie wewnatrz adresu url strony
zawierajgcej formularz.
Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego
formularza, np. w celu dokonania procesu obstugi zgtoszenia serwisowego lub
kontaktu handlowego, rejestracji ustug itp. Kazdorazowo kontekst i opis formularza w
czytelny sposéb informuje, do czego on stuzy.

Logi Administratora
Informacje zachowaniu uzytkownikéw w serwisie mogg podlegac logowaniu. Dane te
sg wykorzystywane w celu administrowania serwisem.

Istotne techniki marketingowe
Operator stosuje analize statystyczng ruchu na stronie, poprzez Google Analytics
(Google Inc. z siedzibg w USA). Operator nie przekazuje do operatora tej ustugi danych
osobowych, a jedynie zanonimizowane informacje. Ustuga bazuje na wykorzystaniu
ciasteczek w urzadzeniu koncowym uzytkownika. W zakresie informacji o
preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowg Google uzytkownik
moze przegladaé i edytowac informacje wynikajace z plikdw cookies przy pomocy

narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

Operator stosuje techniki remarketingowe, pozwalajace na dopasowanie przekazéw
reklamowych do zachowania uzytkownika na stronie, co moze dawac ztudzenie, ze
dane osobowe uzytkownika sg wykorzystywane do jego sledzenia, jednak w praktyce
nie dochodzi do przekazania zadnych danych osobowych od Operatora do operatorom
reklam. Technologicznym warunkiem takich dziatan jest wtgczona obstuga plikéw
cookie.

Informacja o plikach cookies
Serwis korzysta z plikdw cookies.
Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koicowym Uzytkownika Serwisu i
przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koricowym oraz unikalny numer.
Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki

cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.
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4.

a)

b)

Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:

utrzymanie sesji uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

realizacji celdow okreslonych powyzej w czesci "Istotne techniki marketingowe";

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdéw cookies: ,sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktoére przechowywane sg w urzadzeniu koicowym Uzytkownika do
czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies lub do
czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Oprogramowanie do przeglagdania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ zmiany ustawien w tym
zakresie. Przeglagdarka internetowa umozliwia usuniecie plikdw cookies. Mozliwe jest
takze automatyczne blokowanie plikow cookies Szczegétowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;.

Ograniczenia stosowania plikow cookies moga wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu
wykorzystywane mogg byé réwniez przez wspodtpracujace z operatorem Serwisu
podmioty, w szczegdlnosci dotyczy to firm: Google (Google Inc. z siedzibg w USA),

Facebook (Facebook Inc. z siedzibg w USA), Twitter (Twitter Inc. z siedzibg w USA).

VIIl. Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyrazac i cofa¢ zgode?

1.

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywaé plikéw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wyltgczenie obstugi plikdw cookies niezbednych dla
procesOw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika
moze utrudnié, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron
WWW

W celu zarzgdzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej przeglgdarke
internetowa, ktorej uzywasz i postepuj zgodnie z instrukcjami:

a) Edge



b)
c)
d)
e)
f)

g)

Internet Explorer

Chrome

Safari

Firefox

Opera

Urzgdzenia mobilne:
a. Android
b. Safari (iO0S)

c. Windows Phone



